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DALITRANS, s.r.o.
Velké Bierovcev266, 913 11 Velké Bierovce
ICO: 36 298883

vydava podla zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave tento

PREPRAVNY PORIADOK OSOBNEJ CESTNEJ DOPRAVY

Cl.1
Zakladné ustanovenia

(1) Tento prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravca prepravuje osoby,
priru¢nu batozinu, cestovnu batozinu, drobné domace zvierata a autobusové zasielky.
(2) Dopravcom podfa tohto prepravného poriadku je spoloénost’

DALITRANS, s.r.o.
Velké Bierovcev266, 913 11 Velké Bierovce
ICO: 36 298883

Dopravca je pravnicka osoba, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trencin.,

Oddiel: Sro, Vlozka €islo: 10596/R, opravnena podnikat v cestnej nakladnej doprave na zaklade:

- Povolenia na vykon povolania prevadzkovatela osobnej cestnej dopravy s poétom
vozidel: 1 (jedno), vydané Okresnym uradom Trencin, odborom cestnej dopravy a
pozemnych komunikacii, v Tren€ine dina 27.08.2018

- Cislo povolenia: OU-TN-OCDPK-2018/025570
- doba platnosti povolenia je 10 (desat’) rokov od: 24.08.2018 do 24.08.2028

- Licencie spolo¢enstva na medzinarodni osobnu prepravu autokarmi a autobusmi
vykonavanu v prenajme, alebo za odplatu vydani Okresnym uradom Trencin,
odborom cestnej dopravy a pozemnych komunikacii, v Tren€ine, pocet vozidel: 1
(jedno)
- ¢islo licencie: TNMO001195000000

- doba platnosti povolenia je 10 (desat’) rokov od: 27.08.2018 - 24.08.2028

V zmysle zakona o cestnej doprave €.56/2012 £:z~Y gpeni nesgo.& @%@%ov splnil
dopravca osobitni podmienku odbornej sppsobilosti vedUce‘Z‘ﬁ?’* dopravy a prevadzkovatela
cestnej dopravy osved¢enim o odbornej spbs
Okresnym uradom Trencin, odborom cestnej dopravy a pozemnych komunikacii,
Cislo osvedc€enia: TNOO018399010000, vydané dria 01.08.2018 vTrencine,
na vykonavanie cestnej osobnej dopravy pre veduceho dopravy:

Dalibor Janega, datum narodenia: 02.05. 1973
bydlisko: Moravska 688/12, 914 41 NemsSova
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(3) Prepravou podfa tohto prepravného poriadku je premiestnenie oséb, ich batoziny
a autobusovych zasielok.

(4) Prevadzkova povinnost dopravcu je povinnost vykonavat autobusovu dopravu v sulade
s dopravnou licenciou.

(5) Prepravna povinnost dopravcu je povinnost vykonat prepravu, ak su splnené podmienky
podla tohto prepravného poriadku a umoziuju to prepravné podmienky, najma technicky stav,
obsaditelnost alebo vytaZzitelnost vozidla a spdsobilost vodi€a, a nebrania tomu pri€iny, ktoré
nemozno odvratit.

(6) Tarifa upravuje sadzby zakladného cestovného, priplatkov a zliav z neho a dalSich uhrad
spojenych s prepravou cestujucich, ich batoziny a domacich zvierat as prepravou
autobusovych zasielok, ako aj podmienky, za ktorych sa sadzby uplatfuja.

(7) Tento prepravny poriadok, cestovny poriadok dopravcu, a ak sa tarifa vztahuje na prislusnua
dopravu aj tarifa dopravcu, su obsahom navrhu na zmluvu o preprave oséb.

Cl. 2
Rozsah autobusovej dopravy

(1) Podrfa tohto prepravného poriadku dopravca vykonava nepravidelnu autobusovu dopravu.

(2) Nepravidelna autobusova doprava sa vykonava na uspokojenie prepravnych potrieb iba
urCitej skupiny cestujucich po dohodnutej trase dopravnej cesty s dohodnutymi zastavkami
a v dohodnutom ¢&ase, ktorych dopravca prepravuje podla vopred uzavretej zmluvy o preprave
osbb za dohodnuté cestovné. Je hou kazda prilezitostna alebo opakovana preprava, najma
zdjazdova, kyvadlova, okruzna a vyhliadkova.

(3) Podfa tohto prepravného poriadku vykonava dopravca autobusovu dopravu v rozsahu
a) medzinarodna nepravidelna autobusova doprava,
b) nepravidelna autobusova doprava.
K tomuto uUcelu je dopravca vlastnikom a prevadzkovatefom vozového parku podla Prilohy
¢.1. Prepravy vykonava dopravca na zaklade samostatnej zmluvy o preprave, objednavky
zaslanej postou, faxom, ustnou, telefonickou objednavkou alebo e-mailom.

CL3
Povinnosti dopravcu

(1) Dopravca dodrziava vSeobecné povinnosti dopravcu, ktoré su:

a) vykonavat autobusovu dopravu podla tohto prepravného poriadku,

b) zabezpecit v rozsahu poskytovanych dopravnych asuvisiacich Ci ti daldie vybavenie
potrebné na prevadzku, udrzbu, technickd kontrolu, r@,\@ ie a garazo @e&\@zidiel ana
starostlivost o osadky vozidiel, o cestujucich, T

c) v kazdom vozidle, ktoré sa pouziva na podnikapie je doklad o opravneni podnikat,

d) vSetky vozidla, pouzivané na podnikanie, “aju vytvoreny priestor na parkovanie a
garazovanie v nasledovnych priestoroch na adrese:

Velké Bierovce 266, 913 11 Velké Bierovce

e) priestory na parkovanie su vybavené potrebnym zariadenim na starostlivost o technicku
zakladiu a osadky vozidiel a na zabezpeCenie dennej udrzby vozidiel, vymenu oleja,
zabezpeclenie vacsich oprav dopravnych prostriedkov sa realizuje v priestoroch:
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Velké Bierovce 266, 913 11 Velké Bierovce
f) byt poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spbésobenu prevadzkou vozidiel a ¢innostou
osadok vozidiel cestujucim a tretim osobam.

(2) Dopravca je okrem v8eobecnych povinnosti dopravcu povinny

a) vykonavat nepravidelnu autobusovu dopravu v sulade s dopravnou licenciou po cely €as jej
platnosti,

b) prepravovat cestujucich podla tarify, ak je pre prislusnd dopravu tarifa platna, a vydat
cestujucemu, ktory zaplatil cestovné, cestovny listok,

c) starat’ sa o bezpecnost, pohodlie cestujucich a o prepravu batoziny a umoznit im pouZzivanie
vlastnych spolo¢enskych, kultirnych zariadeni na autobusovej linke,

d) starat’ sa, aby vozidla pouzité na prepravu cestujucich boli €isté, v riadnom technickom stave,
oznacCené smerovymi tabulami, a ak ide o miestenkové vozidla, aj poradovym ¢&islom vozidla,

e) starat' sa, aby priestor na prepravu cestujucich bol udrziavany v Cistote,

f) zabezpedlit po&as jazdy vetranie vozidla,

g) zariadenie dopravcu vo vozidle (napr. rozhlasové zariadenie) pouzivat takym spésobom, aby
nebolo na tarchu cestujucim,

h) zretelne oznacit sedadla, na ktorych je zakazana preprava urcitého okruhu osob,

i) postarat sa o bezpeCnost a zdravie cestujucich a o ochranu ich batoZiny, o zabezpec&enie
prvej pomoci a o nahradnu prepravu, ak su u¢astnikmi dopravnej nehody,

j) utvarat podmienky, ktoré umozfuju prepravu telesne postihnutych oséb a zrakovo
postihnutych oséb, a zvysit pohodlie prepravy starych fudi a matiek s malymi detmi,

k) oznacit kazdy autobus na autobusovej linke udajom o vychodiskovej (nastupnej) a cielovej
(vystupnej) zastavke, pripadne aj o zastavkach medzi nimi,

) trvalo zriadenu zastavku oznacit a zabezpecit, aby vodi€ pri preprave vyvolal nazov zastavky,
a to najneskorsie pri zastaveni vozidla, zdrzanie vozidla v zastavke, ak trva viac ako 5 minut,
a jeho skratenie oproti cestovnému poriadku,

m) zabezpedit zverejnenie a pristupnost tohto prepravného poriadku, cestovného poriadku
a tarify, ako aj dalSich prevadzkovych udajov a informéacii potrebnych pre cestujucich
v priestoroch pristupnych verejnosti a podla moZnosti aj na zastavkach a v autobusoch,

p) zabezpecit, aby osadka autobusu alebo iné opravnené osoby dopravcu poskytli cestujucim
potrebné informécie tykajuce sa podmienok ich prepravy, najma ich prava, povinnosti pri
preprave, priebehu prepravy, cestovného,

Cl. 4
Zmluva opreprave os6b

(1) Ak cestujuci plati cenu za prepravu s pouzitim &gsového cestovnéhE listka, k uzavretiu
zmluvy o preprave osdb ddjde nastupenim do O QA —~

(2) Zmluvou o preprave osbb vznika cestujucemu pravo,\aby ho‘v&)ravca prepravil do miesta
urCenia riadne a vcas.

(3) Na povinne miestenkovych spojoch ma dop repravnu povinnost’ voc&i cestujucim
s miestenkami kupenymi pred nastupenim do autobusu vo vydajni cestovnych listkov.
Cestujuceho bez miestenky mozno vo vychodiskovej zastavke prijat na prepravu, ak autobus
nie je plne obsadeny cestujucimi s miestenkami a cestujuci zaplati cestovné i miestenku
vodiCovi alebo inému opravnenému ¢lenovi osadky autobusu, najskér vSak pat minut pred
odchodom autobusu.

(4) V osobnej cestnej doprave dopravca prepravuje urCitu skupinu cestujucich podfa vopred
uzavretej zmluvy o preprave osob.
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(5) V osobnej cestnej doprave prepravna povinnost dopravcu vyplyva z vopred uzavretej zmluvy
o preprave osbb.
(6) V osobnej cestnej doprave dopravca nema prevadzkovu povinnost.

CL5
Prava cestujuceho

(1) Cestujuci ma pravo

a) na bezpecnu, pokojnu a pohodinu prepravu autobusom spoja, na ktory ma cestovny listok,
miestenku, a to do zastavky, po ktoru zaplatil cestovné,

b) na prepravu priruCnej batoziny, a ak to umozfiuju prepravné podmienky alebo zmluva
0 preprave 0s0b, aj cestovnej batoziny a domacich zvierat tym istym autobusom,

c) pozadovat od osadky autobusu alebo od dispeCera potrebné informacie tykajluce sa
podmienok jeho prepravy,

d) na miesto podfa miestenky kupenej pred nastupenim do autobusu, ak je pripraveny na
prepravu najneskdr pat minut pred odchodom autobusu z vychodiskovej zastavky alebo
v Case nastupovania do autobusu na nacestnej zastavke.

(2) Cestujuci ma po nastupeni do vozidla pravo oblozit po jednom mieste na sedenie pre seba
a pre dalSieho cestujuceho, ktory ide s nim z tej istej zastavky; ak kupuje cestovny listok mimo
vozidla, musi mat platny cestovny listok aj pre dalSieho cestujuceho. Za obloZené sa povazuje
miesto, na ktoré cestujuci polozil ¢ast odevu alebo iny vhodny predmet. Kto oblozi miesto
neopravnene, je povinny ho ihned uvolnit. Cestujuci, ktory opusti svoje miesto bez toho, Zeby
ho oblozil, straca nan pravo; toto ustanovenie sa netyka miest, na ktoré bola vydana
miestenka.

(3) Cestujuci mbze zaujat miesto na sedenie, na ktoré bola vydana inému cestujucemu
miestenka z nacestnej zastavky a ktoré je patricne oznacené. Pri prichode do tejto nacestnej
zastavky je vSak povinny uvolnit miesto cestujucemu, ktory sa preukaze platnou miestenkou
na toto miesto.

(4) Ak sa preprava uskutoénila oneskorene alebo ak dopravca nedodrzal svoje zavazky zo
zmluvy o preprave osdb, cestujuci ma pravo na zlavu z cestovného.

(5) Ak cestujucemu vznikne pocas prepravy $koda na zdravi alebo Skoda na priru¢nej batozine
alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, aak je tato Skoda vyvolana osobitnou povahou
prevadzky dopravného prostriedku, zodpoveda za #fu dopravca podla ustanoveni
Obcianskeho zakonnika o zodpovednosti za Skodu spbsobenu prevadzkou dopravnych
prostriedkov (§ 427 az § 431).

Cl.6
Povinnosti cestujuc¢ho :
O Qx&.sv\

(1) Cestujuci je povinny spravat sa tak, aby nenarusal begpe¢nu, pokojnu a pohodinu prepravu
ostatnych cestujucich, neposkodzoval autobus a zariaglenia dopravcu sluziace cestujucim,
neznecCistoval autobus a priestory dopravcu u > cestujucim a neobtaZoval ostatnych
cestujucich a osadku autobusu. Cestujucim nie je dovolené

a) prihovarat sa vodi¢ovi poCas jazdy,

b) piskat, spievat, hluéno sa spravat alebo hrat na hudobnom nastroji vo vozidle (tiez pustat
reprodukovanu hudbu a rec),

c) otvarat dvere vozidla a vyhadzovat z vozidla odpadky a iné predmety,

d) fajCit vo vozidle a v zariadeniach urCenych pre potrebu cestujucich, nastupovat do vozidla,
ktoré je plne obsadené alebo ktoré vodi¢ vyhlasil za obsadené,
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e) zdrziavat sa v priestore vyhradenom pre vodica.

(2) Dalej je cestujuci povinny

a) posluchnut pokyny a prikazy ¢lena osadky autobusu alebo revizora, alebo dispecera, ktoré
smeruju k zaisteniu jeho bezpecnosti a bezpecCnosti ostatnych cestujucich alebo bezpecnosti
a plynulosti cestnej premavky,

b) nastupovat do autobusu a vystupovat z neho iba na zastavkach a ked autobus stoji a vodic¢
alebo iny ¢len osadky autobusu da na to pokyn; nastupovat a vystupovat mimo zastavky
mozno iba na pokyn vodi¢a alebo iného ¢lena osadky autobusu,

c) zaplatit cestovné s pouzitim platidla v primeranej hodnote a na vyzvu vodi¢a alebo iného ¢lena
osadky autobusu, alebo revizora sa preukazat platnym cestovnym listkom a zaplatit' uhradu,
ak sa pri kontrole neméze preukazat platnym cestovnym listkom alebo osobnymi uddajmi
potrebnymi na vymahanie cestovného, ako aj dalSie uhrady podla tarify za poSkodenie alebo
za znecistenie autobusu.

CL7
Osobitné prava niektorych cestujucich

(1) Osobitné prava pri preprave maju osoby telesne a zrakovo postihnuté, invalidi (drzitelia
preukazov ZTP a ZTP-S) a ich sprievodcovia. U 0s6b zrakovo postihnutych méze pinit funkciu
sprievodcu aj Specialne cviCeny pes.

(2) Dopravca je povinny zabezpecdit, aby pre cestujucich s osobitnymi pravami pri preprave boli
v kazdom vozidle vyhradené a zretelne oznacené najmenej dve miesta na sedenie. Ak je
cestujucich s osobitnymi pravami pri preprave viac ako je pre nich vyhradenych miest, vodi€ je
opravneny poziadat cestujuceho, ktorému osobitné prava neprislichaju, aby sa postavil
a uvolnil miesto na sedenie. Vodi¢ tak kona so zretelom na opravnenia poziadaného
cestujuceho vyplyvajuce pre neho zo zmluvy o preprave osob.

(3) Cestujucemu, ktory pred nastupenim do autobusu oznami vodicovi, Ze ma obmedzenu
schopnost pohybu, umozni vodi¢ bezpeéné nastupenie a vystupenie.

(4) Preprava deti do Siestich rokov bez sprevadzania cestujucim star§im ako 10 rokov nie je
dovolena. Ak su miesta na sedenie vo vozidle plne obsadené, cestujuci s bezplatne
prepravovanym dietatom moéze zaujat len jedno miesto; kedy maju cestujuci pravo na
bezplatnu prepravu spolucestujucich deti, ur€uje tarifa.

CL8
Vyluéenie osodb zprepravy

vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok, a soby, ktoré pre chqroby, mimoriadne
znedistenie odevov alebo z inych dévodov mbz atar QA S~

(2) Vodi¢ alebo iny ¢len osadky autobusu alebo ravneny\z prepravy dalej vylugit

a) osoby bez platného cestovného listka, ktoré splnla ovinnost zaplatit cestovné, pripadne

(1) Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy mégu vylugit osqb:/ﬁré su zjavne pod

b) osoby, ktoré ohrozuju bezpecnost cestnej premavky, svoju vlastnu alebo ostatnych
cestujucich a osoby, ktoré aj po upozorneni pracovnika dopravcu nedodrziavaju ustanovenia
prepravného poriadku.

(3) Vylucenie z prepravy po zacati cesty treba uskutoCnit tak, aby sa neohrozilo zdravie alebo
bezpecnost osoby vyluCovanej z prepravy. Vylucit z prepravy osobu mladsiu ako 15 rokov
mimo obvodu obce je nepripustné.
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(4) Cestujuci, ktory bol z prepravy vyluéeny nepravom, ma pravo na vratenie cestovného,
pripadne dovozného.

CLo9
Vzt'ahy cestujuceho a¢lenov osadky autobusu

(1) Svoje opravnenia vyplyvajuce z tohto prepravného poriadku uplatfiuju cestujuci voCi osadke
autobusu disciplinovane, a v ¢ase, ked autobus stoji na zastavke.

(2) Clenovia osadky autobusu davaju cestujticim potrebné pokyny tak, aby nedoslo k narugeniu
pokojnej prepravy.

Cl. 10
Preprava batoziny cestujuceho

(1) Ak ma cestujuci batozinu, prepravuje ju dopravca bud spoloéne s cestujucim a pod jeho
dohladom alebo oddelene, ato za podmienok ustanovenych tymto prepravnym poriadkom,
tarifou, pripadne cestovnym poriadkom.

(2) Priru¢na batozina sa prepravuje spolo¢ne s cestujucim a pod jeho dohladom v odkladacom
priestore nad sedadlom.

(3) Cestovna batoZina sa prepravuje oddelene od cestujuceho. Za oddelenu prepravu sa
povazuje preprava batozin uloZzenych na mieste uréenom dopravcom alebo pokynom vodi¢a
mimo priestoru vozidla, ur€eného na prepravu cestujucich alebo v tomto priestore, ale na
takom mieste, Ze cestujuci nema moznost na svoju batozinu dohliadat’.

(4) Cestujuci ma pravo vziat so sebou ako batozinu veci, ktoré vzhlfadom na ich objem, Upravu,
dizku alebo vahu mozno rychlo abez taZkosti naloZit aumiestnit vo vozidle alebo
v osobitnom priestore na batoziny ako aj Zivé zvieratd, pokial su splnené osobitné podmienky
ustanovené pre ich prepravu.

(5) Z prepravy su vylucené

a) veci, preprava ktorych je zakdzana pravnymi predpismi,

b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sil a policie, pre prepravu
ktorych platia osobitné predpisy,

c) veci, ktoré mozu ohrozit bezpecnost prevadzky alebo poskodit, pripadne znedistit cestujucich
alebo vozidlo, najma pre nevhodny spdsob balenia,

d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujucim vzhladom a pod. by mohli byt cestujucim na
tarchu,

e) batoziny, celkova vaha ktorych presahuje 50 kg a

f) batozina, ktorej hodnota prevySuje 100 EUR

Cestujuci nesmie v cestovnej batozine prepravovat Sperky, ceniny aleb niaze.

(6) Ako batozinu médze vziat cestujuci so sebou do autobusu, poklal to obs eni¢ autobusu na
linke dovoluje, Stvorkolieskovy detsky kocCik. Seikys.dietatom;
pokial to prevadzkové pomery na trati dovobluju, aj 00|ky pr zdne Cestujuci s detskym
ko€ikom mdze nastupit do vozidla len s vedomign vodic¢al V autobuse sa smie prepravovat’ iba
jeden Stvorkolieskovy detsky koCik.

(7) Osoby opravnené na nosenie strelnej zbrane mézu vziat so sebou do vozidla zaroven so
zbrafiou primerané mnozstvo nabojov, ak su tieto ulozené v opaskoch na naboje,
v polovnickych kapsach, skrinkach a v podobnych obaloch.

(8) Ako batozinu mbze cestujuci vziat so sebou drobné domace a iné malé zvierata, pokial tomu
nebrania osobitné predpisy, ak ich preprava nie je cestujucim na tarchu, neohrozuju ich
zdravie aak su vuzavretych klietkach, koSoch alebo inych vhodnych schrankach
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s nepriepustnym dnom. Pre prepravu schranok so zvieratami platia ustanovenia o preprave
batozin. Tarifa urCuje, kedy sa za prepravu zvierata plati prepravné.

(9) Bez schranky mozno vziat do autobusu psa, ktory ma bezpelny nahubok a drZzi sa na
kratkom voditku. V jednom vozidle sa smie prepravovat najviac jeden pes bez schranky.
V Case zvySenych narokov na prepravu mdze vodi¢ prepravu psa bez schranky odmietnut,
ustanovenie tohto odseku s vynimkou prvej vety sa nevztahuje na psov sprevadzajucich
nevidomé osoby.

(10) Ako batozinu méze cestujuci vziat so sebou iba 1 par lyzi s 1 parom lyziarskych palic, pokial
su v prepravnhom obale (puzdre) a umoziuju to prevadzkové podmienky dopravcu.

(11) Cestujuci méze vziat so sebou do vozidla najviac 3 cestovné batoZiny; mimo Casu
zvySenych narokov na prepravu mézZe cestujuci so suhlasom vodiCa vziat so sebou este
dalSie batoziny.

(12) Vodi€ uré¢i, &i sa batozina prepravi ako priru¢na batoZina alebo ako cestovna batozina, mimo
priestoru pre cestujucich. V pripade ak vodi€¢ urCi ako miesto prepravy batoziny batozinovy
priestor, je cestujuci povinny upozornit na osobithd povahu batoziny, najma na jej obsah
a hodnotu, a ak vyZaduje, aby sa s fiou uréitym spésobom zaobchadzalo alebo aby sa
ukladala v urcitej polohe.

(13) Cestujuci je povinny na poziadanie poskytnut dopravcovi pri ukladani alebo pri vykladani
batoziny primeranu pomoc.

(14) Batozinu musi cestujuci ulozit' v autobuse tak, aby neohrozovala bezpecnost, nestazovala
vykon sluzby vodi€om a neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujucich. Ak to
vyzaduje bezpeCnost alebo pohodlie cestujucich, batozina sa musi ulozit podla pokynov
vodica.

(15) Ktoré batoziny sa prepravuju zadarmo a za ktoré batoziny sa plati dovozné, ako aj vySku
dovozného, ur€uje tarifa. Vahu a mieru batoziny pre uely urenia vySky dovozného si
dopravca zistuje podla prevadzkovych moznosti vazenim, meranim alebo odhadom.

(16) Ak sa batoZina prepravuje mimo priestoru cestujuceho, cestujuci je povinny prihlasit' sa
ihned po skonceni prepravy o jej vydanie.

(17) Ak vodi& ma pochybnosti o tom, & batoZina cestujiceho spifia podmienky stanovené tymto
prepravhym poriadkom, je opravneny presvedCit sa v pritomnosti cestujuceho o ich povahe
a obsahu.

(18) Ak cestujuci odmietne preskimanie batoziny alebo ak sa pri jej preskimani zisti, ze veci
(zvierata), ktoré cestujuci vezie so sebou, su z prepravy vylu€ené, cestujuci je ich povinny
z autobusu odstranit. Ak cestujuci neposliuchne pokyn, odstranenie batoziny zabezpedi
opravnena osoba. V takomto pripade mdze opravnena osoba cestujuceho vylucit z dalSej
cesty bez naroku na vratenie zaplateného cestovného a dovozného.

(19) Ak vodi¢ zisti, Ze vo vozidle zostala opustena batozZina, oznami to prisluSnému
zamestnancovi dopravcu a zabezpedi, aby bola opustena batoZina odovzdana v oddeleni strat
a nalezov v sidle dopravcu oproti potvrdeniu o jej odovidani.

(20) Za stratu alebo odcudzenie priru¢nej batoziny nezodpoveda dopravca. b:

(21) Dopravca zodpoveda za 8kodu, ktora vznikl VR Zine \fé\/gnej&ddelene
od cestujuceho v ¢ase od jej prevzatia do jej\vydania pri skonceyni prepravy cestujuceho. Ak
bola Skoda spdsobena cestujucim, chybnostoy batoziny, jej obalu alebo balenia, osobitnou
povahou batoZiny alebo okolnostou, ktoru dopravca/ nemohol odvratit, alebo preto, Ze
cestujuci neupozornil vodi¢a na potrebu osobitného nakladania s batozinou, dopravca za
Skodu nezodpoveda. Rovnako dopravca nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla na opustenej
batozine.

(22) Pri strate alebo zniCeni cestovnej batoziny prepravovanej oddelene od cestujuceho je
dopravca povinny nahradit cenu, ktori mala stratena alebo zniCena batozina v ¢ase, ked bola
prevzata na prepravu, najviac vdak do vySky 100 EUR za jeden kus batozZiny. Okrem toho je
povinny znasat’ dovozné, ktoré cestujuci zaplatil za stratenu alebo zni¢enu cestovnu batozZinu.
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Cl. 11
Osobitné ustanovenia pre medzinarodnu dopravu

(1) Pre medzinarodnu dopravu platia ustanovenia predchadzajucich &lankov primerane, ak
v tomto ¢lanku nie je ustanovené inak.

(2) Cestovny listok si cestujuci mdze kupit najskdér 2 mesiace pred driom zacatia prepravy.
Cestovny listok je neprenosny. Podmienky stornovania cestovného listka zisti cestujuci
v predajnom mieste.

(3) Cestujuci musi mat’ platny ob&iansky preukaz a pri cestach do Statov, kde sa to vyZaduje aj
cestovny pas.

(4) Pokyny tykajuce sa prezentacie cestujucich a vybavovania batozin obdrzi cestujuci
cestovnym listkom.

(5) Priruéna batozina sa prepravuje zdarma.

(6) Je dovolené prepravovat najviac 2 kusy cestovnej batoziny. Tretia a dalSia batozina sa

prevezme na prepravu iba v pripade volného miesta v batozinovom priestore.

) Jedna batozZina nesmie presahovat hmotnost 25 kg.

) Kazdy kus batoziny cestujuceho musi byt oznaeny menom a adresou.

) Z prepravy su vylu€ene veci, ktorych preprava do zahrani€ia podlieha osobitnym predpisom.

0) Dovozné za batoZinu je 0,50 EUR.

1) Ako autobusovu zasielku prijme dopravca iba listovlu zasielku. Ak je listova zasielka

plochého tvaru, méze mat najvacsie rozmery 148 x 105 mm, ak je vo zvitku suget dizky, Sirky

a vy3ky nesmie byt vagsi ako 900 mm a zZiadny z rozmerov nesmie presahovat 600 mm.

(7
(8
9
(1
(1

Cl. 12
Odstupenie od zmluvy
vosobnej cestnej doprave

(1) Od zmluvy o preprave oséb v osobnej cestnej doprave je mozné odstupit ak je to u€astnikmi
zmluvy dohodnuté v pisomne uzavretej zmluve.

(2) Dévody odstupenia od zmluvy o preprave oséb ucastnici zmluvy dohodnu so zretefom na
konkrétny pripad.

(3) Odstupenim od zmluvy sa zmluva od zaciatku zruSuje, ak nie je u€astnikmi dohodnuté inak.

(4) Ak nebola zmluva o nepravidelnej doprave uzavreta pisomne, je mozné od zmluvy odstupit
v lehote 48 hodin pred dojednanym ¢asom odchodu fpodla objedna bez uhrady, ato iba
z dbévodov mimoriadnych okolnosti, ktoré si zmluvné strany prewkazu, Na strane
objednavatela je to napr. ndhle ochorenie, Uparti radfaga N Si(goprayeu je to
napr. dopravna nehoda vozidla a jeho
nahradného vozidla objednavatelom, neudelexnje vstuphych viz osadke vozidla, neudelenie
dopravného povolenia cudzieho Statu a pod.

(5) Ak niektora zo zmluvnych stran odstupi od zmluvy v lehote kratSej ako 48 hodin, ktoré tato
zmluva ustanovuje je povinna uhradit druhej strane preukazatelne vynaloZené naklady na
plnenie zmluvy.

(6) Ak déjde k odstupeniu od zmluvy po pristaveni vozidla na dohodnuté miesto a v dohodnutom
Case z dbévodu, Ze cestujuci nereSpektovali zakaz prepravy stojacich cestujucich mimo obec,
uhradi objednavatel dopravcovi vSetky naklady dopravcu v suvislosti s plnenim zmluvy,
vratane marnej jazdy vozidlom z miesta gardZzovania na miesto pristavenia a spat.
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Cl. 13
Najdené veci

(1) Veci, ktoré sa najdu po odchode vSetkych cestujucich vo vozidle a opustenu batozinu
odovzda vodi¢ alebo iny ¢len osadky prisluSnému zamestnancovi v sidle dopravcu.

(2) Ak je medzi najdenymi vecami ob(":iansky preukaz alebo cestovny pas, dopravca je povinny

(3) Osoba, ktora si najdené veci vyzdvihne neskdér ako do 30 dni po ich najdeni je povmna
zaplatit’ poplatok za uskladnenie podfla batozinového poriadku dopravcu.

(4) Dopravca ma pravo predat veci, ktoré nikto nevyzdvihne do 6 mesiacov, a ak ide o veci
nebezpecnej povahy alebo o veci ktoré sa rychlo kazia do 2 dni, odo dfia kedy boli najdené.
(5) Ak sa o najdené a uz predané veci prihlasi osoba, ktora nepochybne preukaze, Ze najdena
vec jej patrila, dopravca jej vyplati vytaZzok z predaja po odpocitani prislusného poplatku za

uskladnenie a nakladov spojenych s predajom.

Cl. 14
Mimoriadne udalosti po¢as prepravy

(1) Clenovia osadky autobusu, st v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru autobusu, Urazu
alebo nahleho ochorenia cestujuceho alebo inej mimoriadnej udalosti po¢as prepravy, pri
ktorej su ohrozené Zivoty alebo zdravie cestujucich, osadky autobusu alebo inych oséb
povinni:

a) poskytnut podla svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebnd prvi pomoc
a bezodkladne privolat odbornu zdravotnicku pomoc,

b) urobit vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozena bezpelnost cestnej
premavky,

c) urobit potrebné opatrenia na zachranu oséb a majetku ohrozeného mimoriadnou udalostou.

(2) Cestujuci, ktorych zivot a zdravie nie je mimoriadnou udalostou ohrozeny, su povinni
pomahat ¢lenom osadky vozidla pri konani podla ods. 1.

Cl. 15
Reklamacia

(1) Prava, ktoré ma opravneny z prepravy alebo vsu islosti s prepravog_\rsa usia uplatnit
u dopravcu, inak zanikaju. To neplati, ak ide avi alebo na
batozinach prepravovanych spolo¢ne s cestujucim alebb na vecifch, ktoré mal pri sebe; toto
pravo sa moze uplatnit priamo na sude.

(2) Ak sa Ziada o vratenie sum zaplatenych dopravcov,_na podanie reklamacie je opravneny ten,
kto sumu zaplatil. V ostatnych pripadoch je opravneny v nepravidelnej preprave o0sob
objednavatel prepravy.

Ak reklamuje ten, kto nie je podla predchadzajucej vety na reklamaciu opravneny, musi
pripojit pisomny suhlas opravneného.

(3) Objednavatelia prepravy a prepravcovia mdzu podat reklamaciu len pisomne. Ak cestujuci
uplatiiuje pravo ustnou reklamaciou, dopravca o nej vyhotovi zapisnicu. V reklamacii musi
opravneny vymedzit svoje poZiadavky a struéne ich zdévodnit. Dalej musi pripojit doklady

PREPRAVNY PORIADOK OSOBNEJ CESTNEJ DOPRAVY .
Dopravca: DALITRANS, s.r.o., Velké Bierovce 266, 913 11 Velké Bierovce, ICO: 36 298883

11



osvedCujuce opravnenost’ jeho naroku a spravnost vysky pozadovanej sumy, najma doklad
o zaplateni sumy, vratenie ktorej sa pozaduje, rovnopis vyhotovenej zapisnice.

(4) Opravneny musi uplatnit’ pravo u dopravcu bez zbytoéného odkladu najneskorsie do Siestich
mesiacov,

a) ak ide o objednavatela v nepravidelnej preprave osdb, odo dha, ked sa preprava vykonala
alebo sa mala vykonat,

b) ak ide o odosielatela z autobusovej zasielky, odo diia prevzatia zasielky na prepravu,

c) ak ide o prijimatefla, odo drfa vydania zasielky,

d) od udalosti zakladajucej pravo v ostatnych pripadoch.

(5) Ak reklamacia nema nalezitosti uvedené v ods. 3, dopravca ihned vyzve reklamujuceho na jej
doplnenie a uréi primeranu lehotu, nie kratSiu ako 8 dni. Ak sa reklamacia doplni v urCenej
lehote, plati, Ze reklamacia je riadne podana.

Cl. 16
Zaverecéné ustanovenia

(1) Obsah tohto prepravného poriadku je voc&i cestujicim odo dfia jeho zverejnenia
a spristupnenia su€astou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave osob.

(2) Tento prepravny poriadok schvalil Dalibor Janega, konatel DALITRANS, s.r.o., Velké
Bierovce 266, 913 11 Velké Bierovce, ICO: 36 298 883. Nadobuda platnost dnia 17.05. 2019
a je zavazny pre vSetkych ucastnikov dopravného procesu v ramci dopravcu.

(3) Vsetky zmeny a doplnky prepravného poriadku mézu nadobudndt Gcinnost najskér driom ich
zverejnenia a spristupnenia.

(4) Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny, alebo podstatne doplneny, dopravca je
povinny zabezpecit jeho zverejnenie a spristupnenie v Uplnom zneni.

(5) Platné zakonné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, Obchodného zakonnika a Zakona o

cestnej doprave tymto prepravnym poriadkom nie su dotknuté.

Schvalil:
Dalibor Janega, konatel DALITRANS, s.r.o.

Q,Mrthnw

podpis konatela

Velké Bierovce, dna 17.05. 2019
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